
Os clientes dos planos de Saúde da Libertas poderão contar com mais uma facilidade: agora
as carteirinhas de todos os planos estarão disponíveis na versão digital para download a
partir de 01/07/2023.

Como fica a minha carteirinha física?

Aqueles que possuem a versão física da carteirinha, podem continuar usando normalmente,
sem a necessidade de emitir a versão digital, se assim preferirem.

Já para segundas vias ou novas emissões, será disponibilizada apenas a versão digital, a
partir de 1° de julho de 2023.

Eu tenho acesso a carteirinha digital dos meus dependentes?

Em atendimento as regulamentações vigentes, o acesso ao autoatendimento é
individualizado por beneficiário, ou seja, o titular e cada dependente tem um login para
acesso separadamente. Se tiver dúvidas em como acessar, procure nosso time de
relacionamento.


